IS SAGLIGI GUVENLIGI
YONETIM SISTEMLERI

0 Egitmen : Mehmet DUYAR
IGU (A) ve Egitici




Is Saghgi ve Giivenligi

[syerlerindeki calisma kosullarinin, ¢calisanlarin fiziksel ve
ruhsal durumlari bakimindan saghk ve guvenlik icinde
olmasini amaclayan ve

u baglamda meslek hastaliklar1 ve 1s kazalarinin ortadan
aldirilmasina veya en aza indirilmesine yonelik olan her
irla sistemli calisma ve onlemleri kapsayan bir bilim
1dir. (OHSAS 18001 TANIMI)



Yonetim Sistemi

elirli bir amacin gerceklestirilebilmesi icin politika ve
olusturulmasi,

esintisiz kontrol edilmesi,

sureclerinin toplamdir.



Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi

(OHSAS 18001 TANIMI)

Isyerlerinde cesitli nedenlerden kaynaklanan meslek
hastaliklar1 ve kazalardan korunmak ve daha iyi bir
calisma ortami saglamak amaciyla,

tehlike ve risklerin planh ve sistemli bir sekilde
beliylenmesi ve

lirekli iyllestirme anlayisi cercevesinde ortadan
Idirilmasina yonelik etkin onlemleri kapsayan bilimsel
lasim.



ISG Yénetim sistemleri birbirini tamamlayan ve
surekli olarak gelisen bes asamadan
olusmaktadir:

0 bir politika belgesi ile is saghgi ve giivenligi alaninda
izlenecek strateji ve hedetlerin ortaya konulmasi;

[ organizasyonun olusturulmasi;

0 planlama ve stratejinin hayata gecirilmesi;

uygulamanin degerlendirilmesi ve

[ sonuclara gore yeni tedbirlerin alinmasi asamalaridir.



IS SAGLIGI iS GUVENLIGI YONETIM SISTEMI
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ISG Yon. Sistemlerinin Nitelikleri

- Diinyanin herhangi bir yerinde, herhangi bir sirket
tarafindan herhangi bir endiistri icin benimsenebilir. Yasal bir
temele ihtiya¢c duymadan kullamilabilir.

Proaktif - Onceden tahmin edebilmeyi ve énleyici bir yaklasimi
icerir.

Istege bagh - Her kurulusun yénetimi kendi kontrol ve
uygulama yontemlerini secebilir.

i - Devamh performans gelistirmeye yoneliktir..

Sist¢matik esash - Dokumante edilmis yani belgelenmis yonetim
ontrolleri icerir.

gerlendirilebilir - Gecerli uygunluk incelemeleri i¢cin tutarh
‘benchmark’ kiyaslama olusturur.



IYI UYGULANAN BIR YONETIM

Isveren ve calisan arasindaki giiven ve uyumlulugu giiclendirir,

Kurumsallasmayi saglar,

Kalite/ve verimlilik artisina buyuk katki saglar,

0\\ Isletmenin gelecegine yonelik ongorii ve hedeflerin gercekei bir sekilde
illendirilmesini kolaylastirir.



CESITLI YONETIM
SisgBEﬂMLEMlite Yonetim Sistemi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

OHSAS 18001 Mesleki Sagl. ve Giiv. Yon. Sist.

0 ILO OHS 2001 ISG Rehberi (guideline)

0 BS 8800 ISG Rehberi (guideline)
. HACCP/ISO 15161 Gida Sektorunde KYS
0 ISO TS 16949 Otomotivde KYS
0 AS 9000 Uzay Sektoriinde KYS

0 TL 9000 Telekomiinikasyonda KYS




Onemli Not:

Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi denildiginde ilk akla
gelen OHSAS 18001 Standardi olmakla birlikte,

- bu standardin ISO 9001 ve ISO 14001 ile entegre edilebilme
(biitiinlesebilme) imkaninin bulunmasi ve her liciiniin
uygulamada etkinlik ve butiinliik saglamak amaciyla
genelde birlikte kullanilmalar: nedeniyle

unlarin her biri genel ISG Yénetim Sistemi’nin birer
tamamlayicisi ve ayrilmaz parcasi kabul edilmekte ve bu
nedenle;

Is Sagh ve Giivenligi Yonetim Sistemleri
kapsaminda uciu bir arada ele alinmaktadar.




Entegre Sistem Yaklasimi

ISO9001: Kalite
ISO 14001: Cevre
OHSAS 18001:ISG

-

Dokumantasyon ve

uygulamada tamamen
veya kismen entegre
edilebilir.




Entegre Yonetim Sisteminin Odak
Noktalari
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HER UC SISTEMDE DE OLAN
UYGULAMA METODU

PUKO Cevrimi

William Edwards Demlng (1900 -1993 ; ABD) )

pL‘qA/L 4 \



http://tr.wikipedia.org/wiki/ABD'li

PUKO Metodolojisi

Planla : Musteri istekleri ve firma politikasi ile
uyumlu prosesleri olustur.

Uygula : Surecleri uygula,yap.

ntrol Et : Siuirecleri, uiriinii/hizmeti izle — ol¢
ve rapor et

Onlem Al : Siireclerin performansim siirekli
izle ve iyilestirme faaliyetleri baslat.

14



Entegre Sistem Elemanlar:

QPlanlama

Politika

ISO 9001 Kalite

ISO 14001 Cevre ygulama ve
Operasyon

gcirmesi

\

OHSAS 18001iSG

%Kontrol ve&

Duzeltici
Faaliyetler

\



HER UC YONETIM SISTEMINDE DE HEMEN
HEMEN AYNI OLAN 8 TEMEL PRENSIP

1- Vatandas/Kurum ve Kurulusa Odakllk,
2- Liderlik,
3- Cahisanlarin Katilima,

6/Siirekli Iyilestirme,
- Verilere Dayah Karar Verme,

8- Tedarikgiler ile karsihikhh Faydaya dayah
[liskiler,



1LO OHS 2001

02001 yilinda ILO tarafindan hazirlanan ve
onaylanan

ILO OHS 2001 bir standart degil, ISG ile ilgili bazi
pratik tavsiyeler ihtiva eden bir kilavuz (rehber)
metnidir.

Stapdartlar gibi uygulama zorunlulugu bulunmayip
tamnamen ihtiyarl, yani istege bagh olarak
rarlanilabilecek yardimci bir enstrumandir. Bu
denle belgelenmesi ve akredite edilmesi $0z
nusu degildir.




BS 8800

Bu da bir standart degil, bir kilavuzdur (rehber). 1996
yiinda Ingiliz Standartlar Enstitiisii (BSI) tarafindan
Mesleki Saghk ve Giivenlik Yonetim Sistemi Rehberi
olarak hazirlanmis bir tavsiye metnidir. Belgelenme ve
Akreditasyonu s0z konusu degildir.

BS 8800 Rehberi’nin onemli yani, bunun, yine BSI
tarafindan 1999 yilinda hazirlanan unlu OHSAS 18001 Is
Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi ve daha
sonra cesitli kuruluslarca hazirlanacak ISG standartlar

icin bir ornek ve baslangi¢c noktasi olusturmasidir.







Standart: Imalatta, anlayista, 6lcme ve
deneyde bir ornekliktir.

[ Standardizasyon: Belirli bir faaliyetle ilgili
olarak ekonomik fayda olusturmak tizere
utiin 1lgih taraflarin yardim ve isbirligr ile
bir ornekligi saglayict belirli kurallar koyma
ve bu kurallar1 uygulama 1slemadir.




STANDARDIZASYONUN AMACLARI

sglici, malzeme, giu¢ kaynaklarn vb. faktorlerden en
yiksek seviyede tasarruf saglamak

Tatmin edici kalitede mal ve hizmet uretimini saglayarak
tiuketici ¢ikarlarim gozetmek

nsanlarin saghk ve giivenligini korumak

li gruplarin birbirleri ile olan bilgi alisverisini ve
apflasmalarim kolaylastirmak



Uriin Standardi; bir iiriiniin, ilgili oldugu standartta
belirtilen ozelliklere ve parametrelere uygun oldugunu

ynetimini tanimlar.




ULUSLARARASI STANDARDIZASYON
23 TESKILATI (ISO)

ISO’nun amac,
milletlerarasi mal ve hizmet
degisimini hizlandirmak,
entelektiiel, bilimsel,
teknolojik ve ekonomik

sy International
faaliyetler alaninda

isbirligini gelistirmektir l Organization for
s DA N8 Standardizaton

TSE, ISO’ya 1955 yilinda
jye olmustur.




TURK STANDARTLARI ENSTITUSU
24 (TSE)

O/ TSE, her tiirlii madde ve mamuller ile
usul ve hizmet standartlarini
hazirlamak amaciyla kurulan, ozel
hukuk hiikiimlerine gore yonetilen bir
kamu kurumudur.

Geliyinin %95’ini Standard yapimi,

1, laboratuvar muayene ve
deneyleri, belgelendirme, metroloji ve
librasyon, egitim hizmetlerinden
glar.




TURK AKREDITASYON
25  KURUMU-TURKAK

0 TURKAK: Uygunluk
degerlendirme

uruluslarimin;

yeterliliklerini onaylar.

C.

TURKARK

<)



http://www.turkak.org.tr/index.html

CEN ve EN Nedir?

[0 CEN, Avrupa Standardizasyon Komitesi’dir.
(Comite Europeen de Normalization).

0/EN (European Norm), ‘¢Avrupa
Standardlar1’’ teriminin kisaltmasidir. EN,

Avrupa Birligi’nde standardlar arasinda
harmonizasyonu saglamak 1¢in
olusturulmustur.



CE Isareti

CE Isareti mallarin serbest dolasimimm saglayabilmek amaciyla
Avrupa Birligi'nin, 1985 yilinda olusturdugu "Yeni Yaklasim"
cercevesinde uygulanan bir saghk ve guvenlik isaretidir. Uzerine

azarina girebilmesi mumkiin degildir.

ir kalite simgesi olmayip tizerine ilistirildigi tiriiniin
gili yonetmeligin  gereklerini Kkarsiladigi anlamina gelen ve
irligi uyesi tuilkeler arasinda mallarin serbest dolasimini
amaciyla ortaya c¢ikan bir isarettir. "CE" uygunluk
asagidaki sekle sahip olan "CE " Fransizca *°
ité Européenne — Avrupa’ya uygunluk-’’ Kkelimelerinin
flerinden olusur.

v
[[[[[[[[[
\\\\\

[[[[[[[[[
\\\\\
T




BIR STANDARDIN ACILIMI

Avrupa
Standartlari Standart
Kurulusu Numarasi

STarLirrZIarl TS 2 O 0 8

Enstitisii

Uluslarar
asl Revizyo
Standart n

Kurulusu Tarihi






KALITENIN TANIMI

merikan Kalite Kontrol Dernegi; bir mal ya da hizmetin belirli
ir gerekliligi karsilayabilme yeteneklerini ortaya koyan
iteliklerin tumii.

Avrupa Kalite Kontrol Organizasyonu; belirli bir mal ya da
hizmetin tuketicinin isteklerine uygunluk derecesi.

Demingy/ihtiyaclar: tatmin edebilme kapasitesi.

urap; kullanmima uygunluk.

; bir iirun ya da hizmetin belirlenen veya olabilecek
yaclar1 karsilama yetenegine dayanan ozelliklerin toplamu.



KALITE YONETIM SISTEMI
NEDIR?

/Listem : Birbirleriyle 1liskili veya etkilesimli
elemanlar takima.

Kalite’ yonetim sistemi (KYS): Diizenlenmis
orumluluklar, yetkiler1 ve 1liskiler1  olan
sanlardan olusan bir kurulusun kaliteyle 1lgih
anizasyonu yonlendiren ve kontrol eden
etim sistemu.

9001:2000)



ite Evrimi ve Yonetim Anlayisi

TOPLAM
KALITE
YONETIMI

KALITE GUVENCE

MUAYENE AL KALITE YONETIMI

VE TEST KONTROL




TS-EN-ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi

Gunimuz diunya diizeninde ayakta kalabilmek, tim
sektorlerde miister1 thtiyag ve beklentilerine uygun mal ve
hizmet liretiminin saglanmasiyla gerceklesebilmektedir.

Bu da dncak, kuruluslarda, tasarim asamasindan baslayarak
im, pazarlama ve satis sonrast hizmetlere kadar tiim
sathalar1 kapsayan ve surekli gelismeyi hedefleyen Kalite
Yonetim Sisteminin uygulanmasiyla miimkiin olmaktadir.



ISO 9001 1Ile Ilgili Bazi Tanimlar

0 Proses : Girdileri c¢iktilara doniistiiren birbirleriyle
1lgil1 veya etkilesimli faaliyetler takimi.

: Bir prosesin sonucu.

alite Politikas1 : Bir kurulusun yonetimi
rafindan resmi olarak ifade edilen kalite ile ilgili
utun amaclar.



I:/ Kalite Yonetimi : Tim organizasyon surec¢lerinin
surekli gelistirilmesi, 1yilestirilmesi ve calisanlarin
ve musterilerin memnuniyetinin  saglanmasina
Oonel modern, katillmci  bir  yOnetim

erimlilik : Elde edilen sonuc 1le kullanilan
aynaklar arasindaki iliski.



SUREKLI IYILESTIRME
ZEN)

alzen, Japoncadaki kai degisim ve zen daha iyl anlamina gelen
elimelerin birlesimi ile olusan, siirekli iyilestirme anlamina gelir.
)ncelikli amac iiretimdeki siireci kiiciik ama etkili degisikler ile
aha iyi hale getirmektir. Sonuc¢larin daha iyi olabilmesi,
roseslerin iyilestirilmesine bagh oldugu icin Kkaizen, uretimde
rosese ongelik tanmiyan bir yontemdir.

teknik araclarin, iiretimde harcanan zamanin ve

vadede ise gelisme elde edilir. Kaizen'de insan unsurunun
r tiretim sureclerine gore ayri bir onemi vardir. Bu sebeple
ik takim calismasinin isleyisidir.



TOPLAM KALITE YONETIMI
NEDIR ?

HIZMET/URUN ALAN VE SUNANLARIN
BEKLENTILERININ YERINE GETIRILMESINI
~ TEMEL OLARAK ALAN,

ISANLARIN BILGILENDIRILMESINI,

YETKILENDIRILMESINI VE TAKIM

SMALARIYLA TUM SURECLERIN SUREKLI
IYILESTIRILMESINI HEDEFLEYEN

IR YONETIM FELSEFESIDIR




Toplam Kalite Yonetimi

Toplam Kalite Yonetimi, tamamen miisteriye
odaklanmis bir isletme Kkiilturiuni olusturan
biitiinsel bir yonetim sistemidir.

[ Toplam Kalite Yonetimi, bir grup etkinligidir ve
bireysel olarak gerceklestirilemez.

oplam Kalite YoOnetimi’nde hatalar1 onlemek ve
kaliteye  ulasmak, Ust yoOnetimden  1iscilere,
tedarikgilere ve Uretim siuirecinde gorev alan tum
calisanlara kadar herkesin sorumlulugudur.




1SO 9000:2000 Standart Serisi

OTS ENISO 9000:2000 ; Kalite Yonetim Sistemleri — Temel
Terimler ve Sozliik

TS EN 1,669001:2000 ; Kalite Yonetim Sistemleri — Sartlar

F/KISO 9004:2000 ; Kalite Yonetim Sistemleri — Performansin
il¢stirilmesi I¢in Kilavuz

EN ISO 19011:2000 ; Cevre ve Kalite Yonetim Sistemleri
ik Kilavuzu.




ISO 9001 Standart Maddeleri

1-KAPSAM
2-ATIF YAPILAN STANDARTLAR
3- TERIMLER VE TARIFLER
4-KALITE YONETIM SISTEMI

4.1 Genel Sartiar

4.2 Dokiimantasyon Sartian
5-YONETIM SORUMLULUGU

5.1 Yonetim Taahhidi

5.2 Misteri Odaklihk

5.3 Kalite Politikasi

5.4 Planlama

5.5 Sorumluluk, Yetki ve lletisim

5.6 Yonetimin Gézden Gecgirmesi
6-KAYNAK YONETIMI

6.1 Kaynakiarin Saglanmasi

6.2 insan Kaynaklan

6.3 Alt Yap1 6.4 Calisma Ortami




7- URUN GERCEKLESTIRME
7.1 Uriin Gerceklestirmenin Planlanmasi
7.2 Miisteri Ile Iliskili Prosesler
7.3 Tasarim ve Gelistirme
7.4 Satin alma
7.5 Uretim ve Hizmetin Sunulmasi
7.6 izleme ve Olcme Cihazlarmin Kontrolii

8- OLCME, ANALIZ VE IYILESTIRME

8.1 Genel

8.2 (ic¢ Tetkik, Proseslerin izlenmesi ve 6l¢iilmesi,
Uriiniin Izlenmesi ve Olciilmesi)

8.3 Uygun Olmayan Uriiniin Kontrolii

8.4 Veri Analizi

8.5 lyilestirme (diizeltici faaliyet, onleyici faaliyet)

( NOT: Yesil yazihi olanlar diger 2 yonetim sisteminde de
mevcuttur.)




iS SAGLIGI VE
GUVENLIGI
YONETIM
SISTEMI

OHSAS 18001




OHSAS 18001 Nedir ?

0 OHSAS 18001, BSI (British Standarts Institute)
tarafindan yaymlanms olan "Is Saghgr ve
Guvenligi" standardidir.

0 OHSAS 18001, ISO 9000 ve ISO 14001 gibi diger
uluslararasi standartlardan farkh olarak baz ulusal
rt Kkuruluslari ve belgelendirme kuruluslarinin
ikte calismasiyla gerceklestirilmistir ve bir ISO
standardi degildir.

HSAS 18001 Kkuruluslarin itirin ve hizmetlerinin
uvenliginden ¢ok cahisamin saghgina ve isin
giivenligine yonelik bir standarttir.




OHSAS 18001 Standart Grubu

OHSAS 18001: 1999

(Occupational Health and Safety Assessment Series)
Is Saghgi ve Giivenligi Degerlendirme Serileri

OHSAS 18002: 2000

(Guidelines for the Implementation of OHSAS 18001)
OHSAS 18001 icin Uygulama Kilavuzu




OHSAS 18001 Ile Ilgili Baz1
Tammlar

TEHLIKE: Yaralanmaya, meslek hastaliina, mala
veya calisma ortamina zarara veya bunlarin birden
fazlasinin birlikte neden olma potansiyeline sahip
kaynak, durum, islem.

: belirlenmis tehlikeli bir olayin olusma
ihtimali ve sonuclarinin birlesimi.

EHLIKE DEGERLENDIRMESI: Tehlikenin
arhgini ve ciddiyetini tesbit ve ozelliklerini tarif
tme yontemi.



KABUL EDILEBILIR RiSK: Kurulusun
asal zorunluluklara ve kendi ISG politikasina
ore, tahammul edebilecegi ve/veya bas
debilecegi duzeye indirilmis risk.

RiISK DEGERLENDIRMESI:
ehlikelerden kaynaklanan riskin buyukliugiinu
in etmek ve mevcut Kkontrollerin
terliligini  dikkate alarak riskin kabul
llebilir olup olmadigina karar vermek icin
kyllanilan yontem.




OLAY : Kazaya sebep olan veya
sebep olacak potansiyele sahip olusum.

HASARSIZ OLAY: Yaralanma,

aghigin bozulmasi veya Olime sebep
olmadan gerceklesen olay.

KAZA: Olime, hastaliga,
yaralanmaya, hasara veya diger kayiplara
sebebiyet veren istenmeyen olay.




PERFORMANS: Kurulusun ISG politika ve
hedetfleri temelinde, saghk ve giuivenlik risklerinin
kontrolii ile iliskili, ISG yonetim sisteminin 6lciilebilir
sonuclari.

GUVENLIK: Kabul edilemez zarar riski altinda
Imama durumu.

UYGUNSUZLUK: Dogrudan ya da dolayh olarak
yaralanma, hastalik, malin hasar gormesi, isyerinin
zarar gormesi veya bunlarin birlikte gerceklesmesine
neden olabilecek; yonetim sistemi performansindan,
kanunlardan, prosedurlerden, uygulamalardan ve

calisma standartlarindan veya benzerlerinden
herhangi bir sapma.




SUREKLI IYILESTIRME: Kurulusun ISG politikasina
arak, genel is saghgi ve giivenligi performansinda
ilerleme saglamak icin, ISG yonetim sistemini gelistirme
siireci (Prosesi).

TETKIK: Faaliyetlerin veya onlarla baglantih
planlanan diizenlemelere uygunlugunu, bu
uizenlemelerin etkin bir sekilde wuygulandigini,

an sistematik inceleme.

SES: Girdileri ¢ikt1 haline getiren birbirleriyle ilgili
ilesimli faaliyetler takimi.



SAGLIGIN BOZULMASI : Bir is faaliyetinin veya
isle 1lgili durumun yol actigi ve/veya kotiilestirdigi
belirlenebilir, olumsuz fiziksel veya ruhsal durum.

ILGILI TARATF : Isyerinin icinde veya disinda olan ve
kuruly$un ISG performansi ile ilgilenen ya da bu
performanstan etkilenen Kisi/ kurum. (tedarikeiler,
musteriler, tiiketiciler, devlet, calisanlar, halk,
atirimcilar, sigorta sirketleri, bagli bulunan holding,
iyes1 olunan sendika, OSGB vb. kurum ve kuruluslar...)




Dokiimantasyon Ile Ilgili Terimler

Bilgi : Anlamh veri

Dokiiman : Bilgi ve onun taban ortami

Sartname : Sartlar1 beyan eden dokiioman

alite El Kitabi : Bir kurulusun kalite yonetim
sistemini belirleyen dokiiman

Kayit : Yapilan faaliyetlerin delilini olusturan ve
sonuclar: ihtiva eden dokiiman



OHSAS 18001 STANDART MADDELERI

4.1 GENEL SARTLAR (I1SO 9001)

4.2 ISG POLITIKASI (1SO 9001)

4.3 PLANLAMA (1SO 9001)
4.3.1.Tehlike Tanimlamasi, Risk
degeriendirmesi ve risk kontrolii igin
planilama
4.3.2 Yasal ve Diger Sartiar
4.3.3 Hedefler (1ISO 9001)

4.4 UYGULAMA VE ISLETME
4.4.1 Yapi ve Sorumiuluk (1ISO 9001)
4.4.2 Egitim,biling ve yeterlilik (1ISO 9001)
4.4.3 Danmisma ve lletisim (1SO 9001)
4.4.4.Dokiimantasyon (1ISO 9001)
4.4.5 Dokiiman ve Veri Kontroli (ISO
9001)
4.4.6 isletme Kontrolii
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.5 KONTROL VE DUZELTICI FAALIYET
4.5.1 Performans digiimii ve Izleme (1ISO 9001)
4.5.2 Kazalar, olaylar, uygunsuzluklar, diuzeltici
ve Onleyici faaliyetier
4.5.3 Kayitiar ve Kayitiarnn Yonetimi (1ISO 9001)
4.5.4 I¢ Tetkik, Geri Besleme (1SO 9001)

.6 YONETIMIN GOZDEN GEGIRMESI (1SO 9001)




PLANLA

O 1Is Saghg ve Giivenligi acisindan amacin belirlenmesi ( neyi basarmak istiyoruz,
nerede, ne zaman )

Mevcut durumu analiz etme

Hedeflerin belirlenmesi

Kayitlarin analizi

Tehlikelerin Belirlenmesi

Risk degerlendirme metotlarinin belirlenmesi

Detayh plan hazirlamasi ( uygulama plani )

O O O O O O 4

I¢c talimatlar hazirlama

YGULA

Riskleri Degerlendirme

Risklerin kabul edilebilir olup olmadigina karar verme

Kontrol Onlemlerinin secimi ve uygulamasi

Her béliimdeki Ilgili kisileri bilgilendirme, egitme ve katilimim saglama
Faaliyet planini izleme ve gerceklestirme

Uygulama sonuc¢larimm yakin takip etme



KONTROL ET

[ Hedef veya hedeflere ulasildl nm?

0 I¢ talimatlar ve yonergeleri gozden gecirme
0 Olas1 sapmalari tespit etme ve kaydetme

0 Ilgili Kisileri bilgilendirme

ONLEM AL
Kalic1 bir denetleme sistemi kurma
Etkili onlemleri standartlastirma

Gerekli yonlendirmeleri saglama



RiISK DEGERLENDIRME
SURECI

1.Tehlikelerin tanimlanmasi,
2.Etkilenecek Kkisilerin belirlenmesi,

3.Tehlikenin boyutunun tahmin edilmesi,
4,

iskin kabul edilip edilemeyecegine karar
verilmesi,

5.Riskin kontrol altina alinmasi,

6.0Olusturulan planin gozden gecirilip
iyilestirilmesi.



Risk degerlendirmesi duzeltici
olmaktan c¢ok onleyici olmal

0 Diizeltici, Tepkisel ( Reaktif );

Faaliyetler ve prosediirler olusturulduktan ve
legisiklikler  uygulandiktan sonra  risk
legerlen-dirmesinin ~ yapilmast  ve  kontrol
Onlemlerinin baslatilmasa.

0 Onleyici ( Proaktif);

Degisiklikler ve faaliyetler uygulanmadan once
risk degerlendirmesinin yapilmasi ve oOnlemlerin
alinmasi.




RISKLERIN AZALTILMASINDA ASAGIDAKI
HIYERARSIYE UYGUN HAREKET
EDILMELIDIR.

0 Ortadan kaldirma (kaynakta yok etme)

0 Yerine koyma (Ikame, daha az tehlikeli olanla
degistirme)

0 Miihendislik uygulamalari ( ortam 6nlemleri;
yalitma, topraklama vb gibi)

O i§aretler, uyarilar, idari diizenlemeler. egitim

0 Kisisel koruyucu donanim



KONTROL YONTEMLERI
(aciklama)

MUHENDISLIK KONTROLU

(eKipman ve tesis tasarimi, tehlikeleri bertaraft
eden proses olusturulmasi, tehlikelerin
hapsedilmesi, izolasyonu v.s)

YONETSEL (IDARI) KONTROL

(prosediir olusturma,calisma izni verme,calisma
zamanini kisitlama, uyari tabelasi, egitim v.s)

KISISEL KORUYUCU EKIPMAN
(eldiven,bashk kulaklik,is elbisesi...)




Risk Degerlendirme Yontemleri

Baslangic Tehlike analizi -PHA

Is Giivenligi analizi — JSA

Ceklist Kullanilarak Birincil Risk Analizi

Risk Degerlendirme Karar Matris Metodolojisi

Tehlike ve Isletilebilme Calismas1 Metodolojisi — HAZOP
Olas1 Hata Tiirleri ve Etki Analizi Metodolojisi —
FMEA/FMECA

lay Agaci Analizi (Event Tree Analysis)

Hata Agaci Analizi (Fault Tree Analysis)

Karar Matrisi Analizi (Decision Matrix An.)
Neden — Sonu¢ Analizi (Cause-Consequence a.)
Checklist Kullanarak Birincil Risk Analizi

Is Giivenlik Analizi (Job Safety Analysis)
Eger- Ise Yontemi ... (What... if.... method)



KARAR MATRISI
METODOLOJISI

Lu metot, bir olayin gerceklesme
ihtimali ile gerceklesmesi halinde
sonucun derecelendirilmesini kapsar.




'{iSK viatrisli
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bir cevre politikasi

olus,turmak bu politikayl uygulamak ve

" sorumluluklari, kaynaklarl planlama
faaliyetlerini ve organizasyon yapisini
uzere kurulan bir



ISO 14001

- ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi standardi ISO
arafindan 1996 yilinda yayimnlanarak hayata gecirildi.

ISO 14001 bir urun standardi degil sistem standardidir ve

o W

ne uretildiginden ziyade, nasil uiretildigi ile ilgilenir.

Cevr¢ performansinin izlenmesi ve surekli iyilestirilmesi
emeline dayanir. Cevre faktorlerine iliskin olarak ilgili
evzuat ve kanunlar tarafindan tammmlanmis Kkosullara
vmayi sart kosar.




SO 14001 STANDART MADDELERI

GENEL SARTLAR (ISO 9001)
4.2 CEVRE POLITIKASI (1SO 9001)
4.3 PLANLAMA (1SO 9001)
4.3.1.Cevre Boyutian
1.3.2 Yasal ve Diger Sartiar
“‘ 3.3 Amaclar,Hedefler ve Programiar (1SO 9001)
) 4 UYGULAMA VE FAALIYETLER
4.4.1 Kaynaklar,Gorevier,Sorumluluk ve Yetki (ISO
9001)
4.4.2 Uzmanhk,Egitim ve Farkinda olma (1SO 9001)
4.4 -3 /lletisim (1ISO 9001)
4.4.4.Dokiimantasyon (1ISO 9001)
4. \ Dokiimaniarnn Kontrolii (ISO 9001)

1.4.6 Faaliyetierin Kontroli
4.4.% Acil Durumlara Hazir oima ve Miidahale etme



4.5 KONTROL ETME

4.5.1 Izleme ve Olcme (1SO 9001)
4.5.2 Uyguniugun Degeriendiriimesi
4.5.3 Uygunsuzluk,Diizeltici faaliyet ve

Onleyici Faaliyet

4 Kayitiarin Kontrolii (1ISO 9001)
.6 I¢ Tetkik (1SO 9001)

4.6 YONETIMIN GOZDEN GECGIRMESI (1SO
9001)



ISO 14001 standart serisi

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi-Ozellikler ve Kullanim
Kilavuzu

ISO 14004 Cevre Yonetimi - Cevre Yonetim Sistemleri-
%lensipler, istemler ve Destekleyici Teknikler Icin Genel
avuz

ISO 14020 Cevre Etiketleri ve Beyanlari-Genel Prensipler

ISO 14031 Cevre Yonetimi- Cevre Performans Degerlendirmesi-
Kilavuz

ISO 14040 Cevre Yonetimi - Hayat Boyu Degerlendirme Genel
Prensipler ve Uygulamalar

ISO 19011 Kalite ve Cevre Tetkiki I¢in Kilavuz



ISO 14001 ILE ILGILI TERIM
ve KAVRAMLAR

0 CEVRE: Bir kurulusun faaliyetlerini icinde yiiriittiigii,
hava, su , toprak, tabii kaynaklar, bitki toplulugu
(flora) hayvan toplulugu (fauna), insanlar ve bunlar
arasindaki iliskileri icine alan ortamdur.

0 CEVRE BOYUTU: Kurulusun, faaliyetlerinin,

urimerinin veya hizmetlerinin cevre ile etkilesime giren
unsurlaridir.

VRE ETKISI: Kismen veya tamamen kurulusun
aaliyet, tirun ve hizmetleri dolayisiyla ¢evrede ortaya
cikan, olumlu veya olumsuz her tiirla degisikliktir.



CEVRE POLITIKASI: Kurulusun, genel cevre icraati ile
ivet ve prensiplerini aciklamak; faaliyet, cevre amac
sdeflerine cerceve teskil etmek uizere yaptigi beyandir.

OEVRE HEDEFI: Kurulusun, cevre amaclarindan
caynaklanan, bu amaclara ulasmak icin; Kurulusca veya
onun bir bolumiince gerc¢eklestirilmek tizere belirlenen,
umkiin oldugunda sayilarla ifade edilen genel icraat
pasamaklaridir.

I"IRE I.I GELISME: Kurulus cevre yonetim sisteminin,
urulusun cevre politikasina uygun olarak ve genel cevre
idqraatinda gelismeler saglamak amaciyla surekli olarak
i \ estirilmesidir.




ENMENIN ONLENMESI: Kirlenmeyi 6nlemek,
azaltmak veya kontrol altinda tutmak amaciyla, baska
isleme tabi tutma, islemde degisiklik yapma, kontrol
mekanizmalari, kaynaklarin etkin kullanimi, malzeme
ikamesi vb. dahil gerekli her tirli 1slem ve uygulamaya
asl.

SURDURULEBILIR KALKINMA: Mevcut ihtiyaclari,
gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarim
rsilayabilmelerine engel olmadan saglamak suretiyle
Ikinmaktir.



CEVRE KAZASI: Cevresel Kirlilige neden
labilecek beklenmedik olay.

TEHLIKE: Yaralanma, meslek hastali§1, mala
veya calisma ortamina zarar, veya bunlarin birkag¢ina
a potansiyeline sahip kaynak, durum, islem.

RISK: Belirlenmis tehlikeli bir olaymn olusma
ali ve sonuclarinin birlesimi.



(Cevre Boyutu ve Etkisi

NEDEN » SONUC

/§6YUT )  ETKi

Yag Toprak ve
Dokiilmesi Su Kirliligi




BAZI SORULAR




Standartlar ile ilgili olarak hazirlanan
prosediirlerin her degisiklikte yenilenmesi
gerekli midir?

a-Gerekir
b-Gerekmez

c-Risk olustugunda
d-Dis denetleme Oncesinde

Cevap a




Is Sagh ve Giivenligi Politikasinin en 6nemli adimlarim siralayimz?

1-Siirekli yarar-maliyet performans gelisimini saglamak,

2-Politikanin amaclarim belirlemek isletme icindeki herkesin
bilgilendirilmesini saglamak amaciyla prosediirler hazirlamak

3-Cahisanlarin katilimim saglamak

4-Yeterli kaynaklar: saglamak

a/-2-3-4 b-2-3-4-1 ¢-4-2-3-1 d-2-3-1-4

Cevap ¢



Isverenin, calisanlarin saglik ve giivenliklerinin
korunmasi i¢in her bolumdeki ilgili kigileri _eqitilmesi
konusu OHSAS 18001 yonetim sisteminin hangi
asamasinda yapilir?

( )Onlem alma

( )Kontrol ve duzeltici faaliyetler
(x) Uygulama < Dodru cevap
( )Planlama

\




Asagidaki tehlikelerden korunma yollarindan
hangisi onceliklidir?

( )Kisiye yonelik koruma uygulamalarina oncelik
verilmesi

( )Tehlike alaninin mesafesinin artirilmasi veya
calisma ortamina kapatiimasi

(x) Tehlikenin kaynaginda yok edilmesi Dogru
( )Tehlikenin kaynaginda azaltiimasi

\\




sagidakilerden hangisi TS OHSAS 18001 is Saghg ve
uvenligi Yonetim Sisteminde son adimdir?

a-Planlama

b-Uygulama



Iscilerin saglik muayenelerinden elde edilen
verilerin analiz edilmesi TS OHSAS 18001'in
hangi agamasinda yapilir?

( )Planlama
( )Uygulama
( )Kontrol onlemler;i

(x) Durum tespiti < Dogru cevap

\




OHSAS-18001'e gore, insanlarin yaralanmasi,
hastalanmasi, malin veya malzemenin zarar
gormesl, 1syer1 ortaminin zarar gormesi veya
bunlarin birlikte ger¢ceklesmesine sebep olan
kaynak veya duruma ne denir?

Ay Olay B) Risk

C) Kaza D) Tehlike



OHSAS-18001'e gore, tim proseslerde, riskin
buyukliginu tahmin etmek ve riske tahammiuil
edilip edilmeyecegine karar vermeye ne denir?

A) Is Saghig ve Giivenligi

B) ISG Y6netim sistemi

C) Risk Degerlendirilmesi

D) Katlanilabilir Risk




Risk degerlendirmesi TS OHSAS 18001'in
hangi asamasinda yapilir?

A) Politika Belirlenmesi

Planlama

C) Uygulama Ve Islem

D) Kontrol Ve Diizeltici Faaliyet




ISO 14001 ve OHSAS 18001'de sirket i¢1
uygunsuzluklar hangi baslik altinda incelenir?

A) Kontrol
B) Politika

C) Planlama

D) Yonetimi gozden gecirme




Hangisi TS 18001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim
isteminde duzeltici faaliyeti tanimlamaktadir?

A) Kurulusun, ISG politikasina bagl olarak, genel is
sagligi ve guvenligi performansini iyilestirmek uzere, ISG
yonetim sistemini gelistirmek Icin tekrarlanan proses

B)Tespit edilen bir uygunsuzlugun veya baska bir
istenmeyen durumun sebebinin ortadan kaldiriimasi
¢cin yapilan islem

C) Potansiyel bir uygunsuzlugun veya baska bir
Istenmeyen durumun sebebinin ortadan kaldiriimasi i¢in
yapilan islem.

D) Elde edilen sonuclari gosteren veya yapilan faaliyetler



(AGUSTOS 2013 A SINIFI) TS 18001°de yer alan
“Potansiyel bir uygunsuzlugun veya baska bir
istenmeyen durumun sebebinin ortadan
kaldiriilmasi icin yapilan islem” ifadesi ile

asagidaki hangi kavram tanimlanmaktadir?

)Tetkik

B)Kalite arayisi

C)Onleyici faaliyet
D)Muhtemel tehlike tedbiri



1ISO 9001, ISO 14001 ve OHSAS
18001°'de bir ust duzeye
cikabilmenin sarti nedir?

/

) Politika
B) Planlama
C) Surekli iyilestirme
D) Yonetimi gozden gecirme




OHSAS 18001'de yer alan talimatlar kacginci derece
dokiimanlardir?

A) Birinci B) Ikinci

) D1s kaynakli D) I¢ kaynakl




Tehlikenin tanimlanmasi, risklerin

degerlendirmesi ve risklerin kontrolu TS

OHSAS 18001°in hangi asamasinda yapilir?

~ A) Durum tespiti
B) Onleme

C) Planlama

D) Uygulama




Acil durum planlari TS OHSAS 18001'in

hangi agsamasindadir?

A) Kontrol ve Duzeltici Faaliyet
B)Onleme

C)Planlama

D)Uygulama ve isletme




OHSAS 18001 yonetim sisteminde
asagidakilerden hangisi bulunmaz?

A) Musteri memnuniyet analizleri (1SO 9001°de

ulunur)

B) i¢c ve dis denetlemeler
C) Risk degerlendirmesi

D) Acil durum planlari




ISO 14001°de one cikan husus

asagidakilerden hangisidir?

A) Yonetimi gozden gegirme
B) Acil durum hazirlhig
C) Atik yonetimi

D) Yasal sartlar



TS 18001°’e gore “kurulusun tehlikeleri
tanimlamasi, riskleri degerlendirmesi ve
gerekli kontrolleri belirlemesi” is sagligi ve
guvenligi yonetim sistemi sartlarindan
hangisinin kapsaminda yer almaktadir?

) Politika
B) Dokumantasyon

C) Planlama

D) Acil eylem plan




TS 18001’e gore, duzeltici faaliyet
uygunsuzlugun tekrarinin onlenmesi icin
yapilirken, onleyici faaliyet asagidakilerden
hangisi i¢in yapilir?

A)Olasiligi azaltmak

B)Verimliligi artirmak

)Tehlikeleri belirlemek

D)Uygunsuzlugun ilk defa meydana gelmesini
onlemek




“OHSAS’ta Uygulama kilavuzu olup,

kuruluglarda sistemin nasil uygulanacagini
anlatan destek dokumanidir.” tanimi hangisine
isaret eder?

A) OHSAS 18001

B) BS 8800
C) OHSAS 18002

D) ISO 14001



TS 18001 standardina gore tehlikeli bir olayin

meydana gelebilme olasiligi ile sonuc¢larinin

birlesimi tanimi hangisidir?
A) Tehlike

B) Olay

C) Risk

D) Kaza




Asagidakilerden hangisi TS 18001 standardinin
beklenen yararlarindan degildir?
A) Meslek hastaliklarini en aza indirmek
B) Uretimi artirmak
) Yaralanan is¢i sayisini azaltmak
D) Zararli durumlari elemine ederek kazalari

onlemeye galismak



Kilavuz niteligi tasiyan ilk saglik ve guvenlik
standardi olan ..... Mesleki Saglik ve Guvenlik
Ydnetim Sistem Rehberi 1996’da Ingiliz
Standartlar Enstitusu tarafindan
yayinlanmistir.” ifadesindeki bosluga
asagidakilerden hangisi getirilmelidir?

A) DIN 180
B) OHSAS 18002

C) ANSI 2000

D) BS 8800



OHSAS 18001°de performans olcumlerine bagl

geri besleme hangi asamada yapilir?

A) Planlama

B) Uygulama

C) Kontrol ve duzeltici faaliyet

D) Yonetimin gozden gecirmesi




Klavuz niteligi tasiyan ilk saglik ve
guvenlik standardi olan “BS 8800
Mesleki Saglik ve Guvenlik Yonetim
Sistem Rehberi” hangi kurum
tarafindan yayimlanmistir?

A)Avrupa Is Saghgi ve Giivenligi
Ajansi

B)Uluslararasi Calisma Orguitii
C)ingiliz Standartlar Enstitiisii
D)Diinya Saglik Orguitii



Asagidakilerden hangisi sureklilik arz
eden koruma uygulamalarindan degildir

() B sagligl ve guvenligi egitimleri
( ) Periyodik saglik muayenesi
( ) Kisisel koruyucu donanim kullanimi

(x) Ise giris saglik muayenesi < Dodru




Asagidakilerden hangisi duzeltici
faaliyettir?

( ) Makine koruyuculari kullanimi

() Ise giris muayenesi

() lletkenlere koruma topraklama yapilmasi

(x) Yangindan sonra alinacak tedbirler < Dogru
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